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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO Cooperativa Multiactiva “COQECI Ltda.”

MEMORIA DE LA GESTION ECONOMICA Y SOCIAL DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion de la Cooperativa Multiactiva “CCOECI Ltda.” presenta ante la
Asamblea Ordinaria de Socios, su informe correspondiente al 01 de Enero hasta el 31 de Diciembre
de 2011, como lo dispone el Estatuto Social de la Institucién, a través de la Memoria, Balance,
Cuadro de Resultados e Indicadores de Gestion (SIAM), a fin de poner a disposicion de los
asociados las mejores oportunidades de ayuda econdmica.

Como cada afio, el Consejo de Administracién se reuniéd normalmente cada semana, realizando
sesiones extraordinarios si asi era requerido; las sesiones se desarrollaron con total normalidad,
logrando el consenso para la toma de decisiones; cada caso particular ha sido analizado con
extremo cuidado, primando siempre el manejo prudente de los recursos y la satisfaccion del socio.

Se cubrieron perfectamente todos los compromisos generados para el funcionamiento y
mantenimiento de la Cooperativa, lograndose resultados positivos tal cual se expresa en el
balance del ejercicio financiero fenecido.

Con respecto al crecimiento de la Membresia de la Cooperativa COOECI Ltda. Han ingresado 23
socios; se concretaron 163 operaciones crediticias por un total de Gs. 836.592.000.

Se puede apreciar a primera vista el alto crecimiento experimentado nuevamente en este Ejercicio
2011, si bien la economia nacional ha mejorado sustancialmente, destacamos el trabajo realizado
en conjunto con todo el equipo administrativo y dirigencial para la consecucidn de las metas, las
cuales han sido monitoreadas mensualmente e incluso modificadas cuando se considerd

necesario.

A modo de exponer, citamos algunos activos adquiridos en el presente Ejercicio:

¢ Se concretizd la compra del Sistema Informatico de manera a agilizar los procesos
operativos e informatizar informaciones.

¢ Una cafetera eléctrica para uso de los socios.

e Impresora Multifuncional y matricial.

* Detector de billetes falsos.

En el mes de julio se realizd una Asamblea Extraordinaria para tratar la modificacién del Estatuto
Social. Entre otras actividades como renovar dirigentes de la Junta de Vigilancia, almuerzo de
Aniversario de nuestra Cooperativa.

En todo el transcurso del presente Ejercicio ofrecimos diferentes promociones a los asociados

entre ellos créditos promocionales, en el mes de Marzo lanzamos uno destinado al crédito Escolar
a una tasa muy competitiva dentro del mercado reconociendo el dificil momento no quisimos
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estar ajenos a dicha situacion por ende decidimos realizar cuotas preferenciales a socios con
categorias AY B.

Establecimos convenios con casas comerciales de manera a financiar articulos entre los cuales se
encuentran: notebook y celulares.

Nos vimos obligados a bajar nuestras tasas de los créditos para todo tipo de categoria.

Y Como premio a los buenos asociados/as quienes en el momento de obtener dicho premio se
encontraban al dia con sus compromisos financieros y societarios con la Cooperativa COOECI en
diciembre por fin de afio se les entrego una Bolsa Navidefia como ya es costumbre nuestra.

COMITE DE CREDITOS

Como todos los afios el Comité de Créditos sesiond una vez por semana para tratar las diferentes
solicitudes de créditos que competen a éste dérgano auxiliar, bajo las premisas basicas de las

politicas crediticias de la Cooperativa y lo dispuesto en la Reglamentacion correspondiente.

CUADRO DE RESUMEN DE CREDITOS

Monto de Créditos Otorgados Afio/2011

Il>lazo Plan Kit
Mes Ordinario Paralelo Emergencia Unico Vivienda Refinanciado | Informatico Total
Enero 48.265.000 | 4.240.000 0 0 0 0 0 52.505.000
Febrero 62.328.000 0 0 0 0 0 0 62.328.000
Marzo 59.360.000 0 0 5.300.000 0 0 0 64.660.000
Abril 31.800.000 7.955.000 0 0 0 47.700.000 0 87.455.000
Mayo 104.689.000 | 43.995.000 0 0 21.200.000 5.300.000 0 175.184.000
Junio 47.500.000 1.000.000 0 0 0 0 0 48.500.000
Julio 25.000.000 0 0 0 0 0 0 25.000.000
Agosto 19.300.000 5.000.000 1.500.000 0 0 24.610.000 0 50.410.000
Septiembre | 33.800.000 4.000.000 0 0 0 3.550.000 0 41.350.000
Octubre 42.300.000 8.500.000 0 0 0 25.000.000 0 75.800.000
Noviembre | 44.200.000 5.300.000 0 0 0 0 0 49.500.000
Diciembre 89.400.000 | 11.500.000 0 0 0 0 3.000.000 | 103.900.000
Total 607.942.000 | 91.490.000 | 1.500.000 | 5.300.000 | 21.200.000 | 106.160.000 | 3.000.000 | 836.592.000
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Comité de Recuperacion de Créditos

El Departamento de Recuperacién de Créditos realizé sus trabajos a cabalidad, realizando las
llamadas telefénicas, envio de mensajes, tratando de contactar con los socios quienes incurrieron
por motivos particulares en mora.

El INCOOP nos obliga a registrar un indice de morosidad del 10%, nos vemos frente a una tasa del
6% muy por debajo de lo establecido.

Estos registros nos demuestran la buena predisposicidon por parte de los asociados que es el de
cuidar la buena imagen de la Cooperativa y los bienes en comun que usufructtdan sabiendo que en
algin momento todos y cada uno somos parte de estos informes que reflejan la realidad de los
buenos asociados, no obstante registramos socios demandados; en este caso deberiamos incitar a
la masa societaria quienes cayeron en esto a buscar una posible solucién, invitamos a todos a
acercarse a presentar sus situaciones de manera a buscar posibles soluciones sabiendo que es una
circunstancia bastante molestosa e incomoda los requerimientos por parte de los abogados y
ademds tener que pagar aparte de la cuenta respectiva las tasas judiciales, los honorarios
correspondientes, entre otros.

Estamos a disposicion de todos quienes deseen acercarse a presentar diferentes inquietudes,
problemas, etc.

Sabiendo que ésta es su cooperativa y que por ende estamos para brindar soluciones siempre y
cuando esté en nuestras manos dichas soluciones.
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Dias de atraso

Porcentaje de Morosidad
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BALANCE GENERAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

(Con cifras comparativas al 31 de Diciembre de 2010)

ACTIVO 2.010 2.011
REALIZABLE A CORTO PLAZO 858.695.804 925.815.352
Disponibilidades 530.536.349 519.402.844
Créditos 328.159.455 406.412.508
Otros Activos - -
REALIZABLE A LARGO PLAZO 627.019.802 487.796.243
Créditos 569.561.241 359.909.444
Propiedad, Planta y Equipos 57.458.561 127.886.799
Otros Activos - -
TOTAL ACTIVO 1.485.715.606 1.413.611.595
PASIVO 619.319.793 624.250.292
EXIGIBLE A CORTO PLAZO 544.535.639 624.250.292
Compromisos Financieros 208.563.615 159.956.453
Compromisos No Financieros 335.972.024 464.293.839
EXIGIBLE A LARGO PLAZO 74.784.154 -
Compromisos No Financieros 74.784.154 -
PATRIMONIO NETO 866.395.813 789.361.303
CAPITAL 702.373.994 625.843.161
RESERVAS 108.829.642 117.187.313
RESULTADOS 55.192.177 46.330.829
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO NETO 1.485.715.606 1.413.611.595

CUADRO DE RESULTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2011

INGRESOS 257.844.094 246.043.204
INGRESOS OPERATIVOS 256.520.387 233.990.934
Ingresos operativos por Servicios financieros 256.520.387 233.990.934

INGRESOS NO OPERATIVOS
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1.323.707 12.052.270
Ingresos Eventuales 1.323.707 12.052.270
EGRESOS 257.844.094 246.043.204
COSTO Y GASTOS OPERATIVOS 202.651.917 199.712.375
Costos y Gastos Operativos por Serv. Financ. -
Otros Egresos Operativos 202.651.917 199.712.375
COSTOS Y GASTOS NO OPERATIVOS -
Egresos No Operativos -
EXCEDENTES Y PERDIDAS 55.192.177 46.330.829
Excedentes y Pérdidas 55.192.177 46.330.829
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